
تهيئة أسر المتعافين
لتوفير بيئة أسرية داعمة  



تم عمل استبيان لقياس رضا المستفيدين  
الذين بلغ عددهم 78 شخص بناءً على

الاسئلة التالية:
وجاري العمل على تحسين الاداء في

المبادرات القادمة



1.

.حدد دائرة واحدة فقط

نعم

لا

2.

.حدد دائرة واحدة فقط

:أخرى

إتصال من الجمعية عبر 

عبر وسائل التواصل الاجتماعي

3.

.حدد دائرة واحدة فقط

نعم

لا

4.

.حدد دائرة واحدة فقط

نعم

لا

مبادرة تهيئة أسر المتعافين لتوفير بيئة أسرية داعمة
استبيان قياس رضا المستفيدين

* تشير إلى أنّ السؤال مطلوب

*هل حضرت المبادرة ؟

إعلان المبادرة *كيف وصلك 

*هل موعد المبادرة مناسب ؟

*هل مدة عرض المحتوى مناسبه



5.

.حدد دائرة واحدة فقط

أتفق

إلى حد ما أتفق 

أتفق لا 

6.

.حدد دائرة واحدة فقط

ممتاز

جيد

مقبول

سيئ

7.

.حدد دائرة واحدة فقط

مناسب

أقترح تغيير الموقع مستقبلا غير مناسب و

8.

.حدد دائرة واحدة فقط

ممتازة

غير جيدة

تحتاج تطوير وتحسين

*هل كانت اجراءات التسجيل للمبادرة سهلة وواضحة

*كيف وجدت الاستقبال؟

إقامة المبادرة *موقع 

*تجهيز الموقع الصوتيات والشاشات



9.

.حدد دائرة واحدة فقط

ممتازة

غير جيدة

تحتاج تطوير وتحسين

10.

.حدد دائرة واحدة فقط

1

2

3

4

5

11.

.حدد دائرة واحدة فقط

1

2

3

4

5

*الإعاشة والبوفية

*كيف وجدت محتوى المبادرة ؟ علما أن 1 تعني ضعيف و 5 تعني ممتاز

اً اً و 5 تعني مهم جد *ما مدى أهمية وجود هذة المبادرة ؟ علما أن 1 تعني غير مهم اطلاق



12.

.حدد دائرة واحدة فقط

1

2

3

4

5

13.

14.

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

اً و 5 تعني أبد كيف تقيم مدى استفادتكم من المبادرة ؟ علما أن 1 تعني غير مفيد 

اً مفيد جد

*

*هل لديك اقتراح بخصوص مدة وموعد المبادرة

ملاحظات أخرى

نماذج 



نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم الموعد مناسب أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم التضايق من الوقت لتعارضه مع الدرامات أتفق إلى حد ما ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم مناسب أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم مدةالعرض تكون اقصر أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة

نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم مناسب أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم لا لا يوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب تحتاج تطوير وتحسين ممتازة
نعم عبر وسائل التواصل الاجتماعي نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة يكون له انتشار اوسع
نعم عبر وسائل التواصل الاجتماعي نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر وسائل التواصل الاجتماعي نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم مناسبة أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لايوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عضوة في جمعية تراحم نعم نعم لا يوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة

نعم عن طريق الاستشاريه سلوى السيابي نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
لم يتم ذكر الطرق الموصله للادمان المخدرات

نعم عن طريق الاستشاريه سلوى السيابي نعم نعم
لا

أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم من مكتب استشارات نعم نعم مناسب أتفق ممتاز مناسب تحتاج تطوير وتحسين ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا يوحد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم ان يكون الموعد بعد المغرب بسبب ضيق الوقت أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا  أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية لا نعم المبادرة القادمة تناسب الظروف والأوقات  أتفق ممتاز غير مناسب وأقترح تغيير الموقع مستقبلا ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم ان يتوفر اونلاين أتفق ممتاز غير مناسب وأقترح تغيير الموقع مستقبلا ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم تواصل الاهل مع الجمعية نعم نعم ان يعلن عن المبادره قبلها بفترة أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر وسائل التواصل الاجتماعي نعم نعم لأ أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية لا نعم يكون في الويكند أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر وسائل التواصل الاجتماعي نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم تراحم نعم نعم لا يوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم يكون وقت المبادرة اكثر  أتفق ممتاز مناسب تحتاج تطوير وتحسين ممتازة الى الامام ماشاء الله 
نعم تراحم نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر وسائل التواصل الاجتماعي نعم نعم لا أتفق ممتاز غير مناسب وأقترح تغيير الموقع مستقبلا ممتازة ممتازة
نعم عن طريق الصديق نعم نعم يكون فيه تركيز على المريض اكثر من الاهل  أتفق ممتاز مناسب تحتاج تطوير وتحسين ممتازة التركيز ع المريض من العافي
نعم تراحم نعم نعم لا أتفق مقبول غير مناسب وأقترح تغيير الموقع مستقبلا ممتازة ممتازة
نعم تراحم نعم نعم لا يوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم جميله جداً أتفق ممتاز مناسب ممتازة تحتاج تطوير وتحسين شكراً لكم
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم ممكن تكون في فندق اريديوم أتفق ممتاز غير مناسب وأقترح تغيير الموقع مستقبلا ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا يوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة لا يوجد
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا يوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لايوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لايوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا يوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة لا يوجد
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا يوجد  أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة لا يوجد
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم بعد المكان أتفق ممتاز غير مناسب وأقترح تغيير الموقع مستقبلا ممتازة ممتازة بعد المكان فقط
نعم عبر وسائل التواصل الاجتماعي نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة المايكات تكون معلقه فالمحاضر 
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا يوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة لا يوجد
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم مع اختها  نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة تحتاج تطوير وتحسين
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا وقت مناسب أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة لا يوجد
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم كان المكان بعيد جدا أتفق ممتاز غير مناسب وأقترح تغيير الموقع مستقبلا ممتازة ممتازة لايوجد
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز غير مناسب وأقترح تغيير الموقع مستقبلا تحتاج تطوير وتحسين تحتاج تطوير وتحسين
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لايوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة لايوجد
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا يوجد  أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة لا يوجد
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا يوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا يوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة لا يوجد
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لايوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة لايوجد
نعم بناتها متطوعلت نعم نعم لايوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لايوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر إتصال من الجمعية نعم نعم لا أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة
نعم عبر وسائل التواصل الاجتماعي نعم نعم لايوجد أتفق ممتاز مناسب ممتازة ممتازة لايوجد

تكون المبادره في اماكن عامه من اجل الاستفاده اكثر من ا

لو تكون المبادرة على نطاق أوسع يكون أفضل وبشكل أكب

هل حضرت المبادرة ؟ كيف وصلك إعلان المبادرة هل موعد المبادرة مناسب ؟ هل مدة عرض المحتوى مناسبه هل لديك اقتراح بخصوص مدة وموعد المبادرة هل كانت اجراءات التسجيل للمبادرة سهلة وواضحة كيف وجدت الاستقبال؟ موقع إقامة المبادرة تجهيز الموقع الصوتيات والشاشات الإعاشة والبوفية كيف وجدت محتوى المبادرة ؟ علما أن 1 تعني ضعيف و 5 تعني ممتاز ملاحظات أخرى
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اً و 5 تعني مهم جداً  مفيد جداًعلما أن 1 تعني غير مهم اطلاق



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


